Malang, 2024

Kepada Yth,
Bapak / Ibu Pimpinan HRD

di Tempat

Dengan Hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama

: R. Alfin Pradana Putra, S.Sos.

Tempat & Tgl Lahir : Malang, 05 Juli 1996
Alamat Domisili - JI. Klayatan 03 No. 40 RT. 06 RW. 02, Kel. Bandungrejosari, Kec. Sukun,

No. HP

Malang 65148
: 0858-921-34021

Pendidikan Terakhir : S1 Komunikasi Penyiaran Islam

Dengan ini mengajukan permohonan lamaran kerja di perusahaan yang Bapak / Ibu pimpin untuk mengisi

posisi yang dibutuhkan saat ini. Sebagai bahan pertimbangan, bersama surat lamaran ini saya lampirkan:

1.
2.
3.
4.
5.

Daftar Riwayat Hidup
Pas Foto Terbaru
Fotocopy KTP
Fotocopy NPWP
Fotocopy ljazah

Demikian surat permohonan ini saya buat, besar harapan saya dapat bergabung di perusahaan yang Bapak

/ Ibu pimpin. Atas perhatian Bapak / Ibu yang sangat berharga saya ucapkan banyak terima kasih.

Hormat saya,

R. Alfin Pradana Putra, S.Sos.

@ Alfinuin@gmail.com @ 0858-921-34021



Alfinuin@gmail.com

Pamulang Permai 1 Blok A 51/10
RT 05 RW 11 Pamulang Barat,
Tangerang Selatan, 15417

JI. Klayatan 03 No. 40 RT. 06 RW. 02,

Kel. Bandungrejosari, Kec. Sukun,
Malang 65148 (Domisili)

0858-921-34021

Tempat Lahir : Malang
Tanggal Lahir : 05 Juli 1996
Kewarganegaraan : Indonesia
Status : Menikah
Agama : Islam

Jenis Kelamin : Laki-Laki

INGGRIs [
INDONESIA [

MS. WORD AYAYAYRYY
MS. EXCEL & B & ¢
MS.POWERPOINT fr W W W
INTERNET B & & ¢
PHOTOSHOP B & ¢

Sebagai seorang yang dikenal bertanggung jawab dan disiplin.
Berkomitmen dan memiliki keinginan untuk terus berkembang
menjadi kekuatan yang dapat saya dedikasikan untuk pekerjaan

saya di perusahaan anda.

2011-2014 SMA. N 6 Kota Tangerang Selatan
2014-2019 Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta
S1 Komunikasi Penyiaran Islam

2013-2015 Karang Taruna Masjid Al-Hidayah
Sebagai Humas Dekorasi

2016-2017 HMJ Komunikasi Penyiaran Islam

2017 Kuliah Kerja Nyata (KKN)
Sebagai Divisi Dokumentasi KKN

2018 Magang Sebagai Tim Promosi di Yayasan Amal
Khair Yasmin

Juni 2019 - Maret 2020

Divisi Tele Sales Grabfood Indonesia

Mengajak resto resto yang belum bergabung dengan Grabfood
melalui telepon jika pemilik resto sudah berminat makan saya
akan melakukan follow up secara intens agar pemilik resto mau
mengembalikan sejumlah dokumen dan selalu tracking sudah
dimana proses pendaftarannya.

Agustus 2020 - Juni 2023

Customer Service Email Gojek

Memberikan tanggapan terhadap keluhan yang disampaikan
oleh pengguna GoBiz melalui email dan melalui telepon.

Agustus 2023 - Mei 2024

Customer Service Specialist Email PT. Pembiayaan Digital
Indonesia (AdaKami)

Menerima email keluhan pelanggan untuk dilakukan tindak
lanjut penyelesaian masalah disampaikan oleh pelanggan.
Menghubungi pelanggan untuk memastikan keluhan yang
disampaikan terselesaikan dengan baik.
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Membearkon Kenodo

R. Alfin Pradana Putra
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